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摘 要:阐述了环境监测的现状及市场化带来的挑战,指出环境监测站应加快体制调整步伐, 适应市场需要; 实施人才

战略,提高技术创新能力; 加大投入,提高自身的能力和水平; 加强内部管理, 全面引入科学管理机制;优势行业联合, 组建

联合舰队;引入市场经营理念, 调整经营策略。
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Abstract: The situation and the challenge of market - o riented development of env ironmental monitoring w ere discussed.

Environmental monito ring situat ions need to accelerate the market- o riented system adjustment, to draw qualified technicians for

t echnical innovation capacity , to adopt scient ific management system, to collabor ate each ot her and to use market - or iented

management and administration
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我国加入 WT O 后, 经济市场化的进程将加

速,许多领域需要进一步开放。环境监测站的主要

职能是为政府、企业等需求部门提供环境检测分析

方面的技术服务。根据世界贸易组织的分类,技术

检测和分析服务是商业性服务贸易的一部分。随

着技术市场的进一步开放,环境监测站也面临着市

场化带来的机遇和挑战。现就环境监测的现状与

面临的挑战以及应对市场化的对策阐述之。

1 环境监测的现状与面临的挑战

我国现有的各级环境监测站, 绝大多数是在计

划经济时代由政府部门组建, 从 20世纪 70年代发

展至今,其体制基本未变, 仍属于各级政府部门管

理的事业单位, 经费由各级财政拨付。由于一些地

方财政比较困难,因此造成对环境监测的投入欠账

较多,仪器设备和运行经费都比较紧缺。另外,目

前环境监测的总体水平、环境监测信息处理手段、

监测工作的深度和广度、监测技术的发展、监测能

力建设等与环境管理的要求也不相适应。

随着改革开放的深入, 市场化步伐的加快,特

别是加入WTO后,这种计划经济体制下带有行业

技术垄断色彩的环境监测行业面临着严峻的挑战。

环境服务贸易是WTO 职能中服务贸易的重要组

成部分,其基本内容就包括环境监测服务, 中国关

于环境服务贸易对外开放的具体承诺中对市场准

入基本没有限制。因此,环境服务贸易的对外开放

无疑对环境监测行业形成了竞争和压力。另外, 国

内其他行业技术部门改革步伐较快,有的已经建立

了适应市场的运行机制,在原有的服务能力有所剩

余的情况下,向其他行业扩张, 环境监测服务则是

一种选择。由此可见,环境监测站面临的挑战是前

所未有的。
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2 对策

2 1 加快体制调整步伐,适应市场需要

长期以来,各级环境监测站的主要职能就是为

环境管理服务,随着形势的发展, 为适应市场需要,
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又增加了为企业提供技术服务的职能。这两种职

能,前者为政府行为,后者则是市场行为,若不能有

机结合,就有可能出现服务不到位的现象, 且与国

家加大科技中介机构市场化运作的宏观政策有所

违背。若在现阶段让环境监测站全面走向市场,自

负盈亏,则可能出现环境管理工作有所削弱, 环境

质量监测工作得不到保证的问题。因此,可借鉴国

外的经验,将环境监测站的政府职能和市场服务职

能分离。一方面,政府管理部门将有限的经费提供

给为环境管理服务的环境监测站, 全力保障其运

行, 同时精简人员, 提高工作效率和质量; 另一方

面,将为市场服务的职能改造成科技中介机构,推

向市场,建立适应市场的经营机制。在日本, 有些

地方的环境监测站就分政府建立和民间建立两种,

前者由政府承担其运行费用, 后者则市场化运作,

自负盈亏。

2 2 实施人才战略,提高技术创新能力

市场的竞争归根结底是人才的竞争。由于种

种原因,环境监测部门专业技术人员的结构不尽合

理,在老技术人员退休后,出现了人才断层的现象,

一些主要岗位无人接替,专业性人才严重缺乏,导

致工作能力和水平上不去,更不用提技术创新。另

外,环境监测人员的收入不高,又造成了专业人才

不愿进来, 部分人员想出去的现象。因此, 实施人

才战略,吸引人才, 留住人才是环境监测站的当务

之急。

2 3 加大投入,提高自身的能力和水平

长期以来, 环境监测站实行的是计划经济模

式,对仪器设备的投入欠账较多。虽然江苏省大部

分环境监测站通过开展标准化站建设, 在硬件建设

上有了很大程度的提高, 但是对环境监测站的投入

并非一日之功, 随着仪器设备更新换代速度的加

快, 所需的投入更大。另外,随着环境管理要求的

提高, 如果开展的监测项目仍停留在目前的水平,

则很难跟上国际发展形势。因此,加大投入, 以有

限的财力保障为环境管理服务的环境监测站很有

必要,也有助于提高其能力和水平。

2 4 加强内部管理,全面引入科学管理机制

目前一些环境监测站仍沿用旧有的管理模式,

在内部管理上计划经济的烙印仍然很深,工作随意

性很大。虽然建有制度, 但不按程序操作或执行不

力的现象仍然存在, 带来的后果就是社会各界对监

测数据的可靠性产生信任危机。

面对这种情况, 环境监测站应紧跟时代步伐,

全面引入科学管理机制,建立符合 ISO 17025实验

室认可准则要求的管理体系,将环境监测站的内部

管理纳入科学管理的轨道, 使环境监测工作程序

化、制度化,为数据的可靠性、公正性和准确性提供

强有力的保障,同时也能提高环境监测站的竞争力。

2 5 优势行业联合,组建联合舰队

由于政府部门的分工不同,带有技术管理职能

的部门都建有相应的检测分析机构,如卫生部门的

防疫站、技监部门的质检站、药检部门的药检站等。

究其本质,除检测分析的对象不同外, 仪器设备、分

析原理和标准方法都有相同或相似之处。近年来,

随着经济的发展, 检测分析的市场需求量不断增

大, 这些部门都在努力开展新项目,占领市场份额。

面对这种形势,政府管理部门应加速环境监测

站体制改革的进程, 拓宽思路, 进行结构性调整。

可在一个地区以环境监测站为中心,建立综合性检

测分析机构,再按地域设立若干业务分支机构, 组

建联合舰队, 集中优势力量, 迅速占领市场,提高竞

争力。工作内容也要有所侧重,市级站以综合性监

测分析为重点,分站以现场采样检查为重点。在日

本, 有的地区就设有这种环境、卫生、健康综合性分

析中心, 既减少了重复投资, 又提高了工作效率, 值

得借鉴。

2 6 引入市场经营理念,调整经营策略

长期以来,环境监测站一直在等上面安排、做

现成事的环境中生存, 人员的市场意识较为淡薄。

加入WTO后,许多部门包括政府部门的观念都在

转变,如果仍然停留在老的观念和方法上, 一定会

被市场无情地淘汰。因此,环境监测站应尽快增强

市场服务意识,引入市场经营理念,调整经营策略。

当!客户是上帝∀的思想深入到环境监测站内部时,
其行风、市场服务水平、工作质量、工作能力和水平

都将得到改善和提高。

3 结语

环境监测站的体制改革不是一蹴而就的事情,

既需要政府管理部门的决心和决策,又需要行业内

部认清形势, 进行反思和调整。环境监测站应采取

一些应对市场化的对策,尽快改变过去等、靠、要的

被动姿态,主动更新仪器设备,培养人才,提高自身

的监测能力、监测数据的质量和竞争力, 以占领更

多的市场份额。
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